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¿Por qué? Este aviso informa sobre cómo recopilamos, utilizamos y divulgamos tu información 
personal relacionada con tu reciente transacción financiera de pago a plazos de tu 
dispositivo ("información de pago a plazos de tu dispositivo"). Consulta nuestra 
política de privacidad y otras comunicaciones relacionadas con la privacidad para 
obtener más información sobre cómo recopilamos, utilizamos y almacenamos el 
resto de tu información. Las empresas financieras eligen cómo comparten tu 
información personal. La ley federal brinda a los consumidores el derecho a limitar 
algunos de los datos que comparten, pero no todos. La ley federal también nos 
obliga a informarte cómo recopilamos, compartimos y protegemos tu información 
personal. Lee atentamente este aviso para comprender lo que hacemos. 

 

¿Qué? Los tipos de información personal que recopilamos y compartimos dependen del 
producto o servicio que tengas con nosotros. Esta información puede incluir: 

• Número de Seguro Social e 
ingresos 

• Saldos de cuentas e historial de 
pagos 

• Historial de crédito y puntaje 
crediticio 

 

¿Cómo? Todas las empresas financieras necesitan compartir la información personal de sus 
clientes para realizar sus actividades diarias. En la siguiente sección, mencionamos 
las razones por las que las empresas financieras comparten la información personal 
de sus clientes, las razones por las que Verizon Wireless decide compartirla; y si tú 
tienes la posibilidad de limitar que se comparta. 

 

Razones por las que podemos compartir información de 
pago en cuotas de tu dispositivo 

¿Verizon 
Wireless 

comparte? 

¿Puedes limitar 
que se 

comparta? 

Para nuestros fines comerciales cotidianos,  
como procesar tus transacciones, mantener tu(s) cuenta(s), 
responder a órdenes judiciales e investigaciones legales, o 
informar a agencias de crédito 

Sí No 

Con fines de marketing,  
para ofrecerte nuestros productos y servicios No No compartimos 

Para marketing conjunto con otras empresas financieras No No compartimos 

Para actividades diarias de nuestras filiales:  
información sobre tus transacciones y experiencias Sí No 

Para actividades diarias de nuestras filiales:  
información sobre tu situación crediticia No No compartimos 

Para que nuestras filiales puedan comercializar contigo No No compartimos 

Para que las empresas no filiales puedan comercializar contigo No No compartimos 
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¿Tienes 
preguntas? 

Visita verizonwireless.com/DeviceInstallmentPrivacy  
para ver las respuestas a las preguntas más frecuentes. 

 

Qué hacemos 

¿Cómo protege Verizon 
Wireless mi información 
personal? 

Para proteger tu información personal del acceso y uso no autorizados, 
utilizamos medidas de seguridad que cumplen con la ley federal. Estas 
medidas incluyen protección informática y archivos y edificios asegurados. 

¿Cómo recopila Verizon 
Wireless mi información 
personal? 

Recopilamos tu información personal, por ejemplo, cuando haces lo 
siguiente: 
• Abres una cuenta o nos das tu información de contacto. 
• Pagas tus facturas o solicitas financiación. 
• Usas tu tarjeta de crédito o débito. 

También recopilamos tu información personal a través de terceros, como 
agencias de crédito, filiales u otras empresas. 

¿Por qué no puedo limitar 
todo lo que se comparte? 

La ley federal solo te otorga derecho a limitar lo siguiente: 
• Compartir información sobre tu situación crediticia con fines 

comerciales cotidianos de las filiales. 
• Que las filiales utilicen tus datos para comercializar contigo. 
• Compartir para que empresas no filiales comercialicen contigo. 

Las leyes estatales y las empresas individuales pueden otorgarte 
derechos adicionales para limitar el uso compartido. 

 
 
 

Definiciones 

Filiales Empresas relacionadas por propiedad o control común. Pueden ser 
empresas financieras y no financieras. 
• Nuestras filiales incluyen empresas con el nombre Verizon, incluidas 

las empresas no financieras que ofrecen Verizon Fios. 

No filiales Empresas no relacionadas por propiedad o control común. Pueden ser 
empresas financieras y no financieras. 
• Verizon Wireless no comparte información de pago a plazos de tu 

dispositivo con empresas no filiales para que puedan comercializar 
contigo. 

Marketing conjunto Un acuerdo formal entre empresas financieras no filiales que comercializan 
conjuntamente productos o servicios financieros para ti. 
• Verizon Wireless no utiliza la información de pago a plazos de tu 

dispositivo para realizar marketing conjunto. 

 


